
 

Adelante, haz el cambio. 

Cinco pasos fáciles para cambiar tu cuenta a BBVA.  

 

1. Abre tu cuenta en BBVA. 

Visita una sucursal de BBVA.  Abre la cuenta que más te convenga, nuestro personal te 

espera para orientarte de acuerdo a tus necesidades.  Anota el número de la cuenta y el 

número de Ruta y Tránsito. 

2. No utilices más tu cuenta actual. 

Permite que los cheques girados sean cobrados.  Esto puede demorar hasta 10 días.     

3. Cambia tu depósito directo. 

Debes informar a tu patrono, la Administración de Seguro Social o tu plan de retiro sobre el 

cambio de cuenta.  Puedes utilizar el documento adjunto e incluir una hoja de depósito o 

un cheque inválido.  Si recibes beneficios de Seguro Social puedes llamar a la 

Administración de Seguro Social al 1-800-772-1213 o TTY 1-800-325-0778.   

4. Cambia tus pagos automáticos. 

Contacta a las instituciones correspondientes para que realicen el cambio de tus pagos 

automáticos y se comiencen a debitar de tu nueva cuenta con BBVA.  Puedes utilizar el 

documento adjunto.   

5. Cierra tu cuenta actual. 

iLlegó el día que estabas esperando!  Si todos los cheques girados han sido cobrados ya 

podrás cerrar tu cuenta actual.  De tener algún balance podrás retirarlo en efectivo o en 

cheques.  Comienza a disfrutar los beneficios de tu cuenta BBVA.  

 

Para información de nuestras cuentas o asistencia favor comunicarte a Línea BBVA 

 787.777.2323 ó 1.800.981.2323, o visita cualquier de nuestras sucursales. 

 

Estamos aquí para ti, adelante. 

 

Ver solicitudes aquí 

 

 

 

 

Hazelcambio2.pdf



